Proposed 2013 Bus Fare Adjustment

Community Meetings
September 20, 21, 27 and October 2, 4, 2012

Public Hearing
October 22, 2012

See details on pages 8 & 9

Ajuste Propuesto de la Tarifa de Autobus

Juntas Comunitarias
20, 21, 27 de septiembre y
2, 4 de octubre de 2012

Audiencia publica
22 de octubre de 2012

Por favor vea mas detalles en la paguna 8 y 9

Pieu Chinh L6 Phi Di Xe Buyt

Cac Bubi Hop Cong Pong
Ngay 20, 21, 27 Thang Chin va
Ngay 2, 4 Thang Muoi
Piéu Tran Céng Céng
Ngay 22 Thang Mudi, 2012

Xem chi tiét trén trang

Orange Gounty Transportation Authority
550 S. Main Street | P.0. Box 14184 | Orange, CA 92863-1584
OCTA (714) 636-RIDE (7433)  www.octa.net




Background

The economic recession of the past few years is continuing to have an effect on transit service. The
Orange County Transportation Authority (OCTA) and transit agencies across the country are finding
it increasingly difficult to sustain current levels of service with rising costs and dwindling revenue
due to high unemployment and slow job recovery. In addition, the Transportation Development Act
(TDA) requires that passengers must pay at least 20 percent of the operating cost of a bus system
(e, farebox recovery) in order for the operating agency to qualify for sales tax funding. If OCTA

does not meet the 20 percent farebox recovery, OCTA could lose funding under the TDA.

Revenue Down: Operating Costs Up

OCTA's farebox revenues decreased from $54.6 million in fiscal year (FY) 2008-09 to $50.6 million in FY
2011-12. At the same time, operating costs rose from $98.01 per revenue hour in FY 2008-09 to $108.34
per revenue hourin FY 2011-12. Since the economic downturn began, OCTA has cut costs and postponed
a scheduled fare increase to continue providing the present level of bus service you depend on.

The current economic situation has forced many transit agencies to increase fares. (See the Fare
Comparison table.) Some have not only increased fares but severely reduced service as well. Our goal is
to sustain current bus service and enhance it where possible. However, without an increase in revenue,
it will be difficult for OCTA to sustain the current level of countywide bus service in the coming years.

Fare Comparison / Comparacion de Tarifas / So sanh gia vé (xe buyt)

CITY TRANSIT AGENCY CASH FARE DAY PASS 30-DAY PASS
Los Angeles Los Angeles County Metropolitan Transportation Authority $ 150 $ 5.00 $ 75.00
Oakland Alameda-Contra Costa Transit District 210 80.00
San Diego San Diego Metropolitan Transit System 2.25 5.00 72.00
San Diego North County Transit District 175 5.00 59.00
San Jose Santa Clara Valley Transportation Authority 2.00 6.00 70.00
Long Beach Long Beach Transit 125 4.00 65.00
Riverside Riverside Transit Agency 150 4.00 50.00
San Bernardino Omnitrans 150 4.00 47.00
San Francisco San Francisco Municipal Transportation Agency 2.00 64.00
Sacramento Sacramento Regional Transit 2.50 6.00 100.00
Ventura Ventura County Transportation Commission 125 50.00
Average $ 178 $ 4.88 $ 66.55
Orange County OCTA (current fares) $ 150 $ 4.00 $ 55.00
Orange County OCTA (proposed fares) $ 2.00 $ 5.00 $ 69.00

Proposed Solution

To help cover rising operating costs and to sustain the current level of bus service, OCTA
is proposing an average fare adjustment of 25 percent per boarding to be implemented
in February 2013. (Please see the 2013 Proposed Fare Adjustment table.)

The annual fare revenue with the proposed fare adjustment is projected to be $55.9 million. With operating
costs for FY 2012-13 projected to be $267.5 million, the farebox recovery would be 20.93 percent,
allowing OCTA to meet the 20 percent mandate and continue receiving funding under the TDA.
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Panorama

La recesion econdmica de los Ultimos anos continla afectando el servicio de transito. Tanto a
Orange County Transportation Authority (OCTA) como a las agencias de transito de todo el pais
les resulta cada vez més dificil mantener los niveles actuales de servicio con costos mas elevados
e ingresos menores, debido a la alta tasa de desempleo y la lenta recuperacion de empleos.

Ademas, la Ley de desarrollo del transporte [Transportation Development Act (TDA por sus
siglas en inglés)] exige que los pasajeros deben pagar al menos el 20 por ciento de los costos
operativos de un sistema de autobus (es decir, los ingresos por boletos) para que la agencia
pueda calificar para los fondos de impuestos de ventas. Si OCTA no cumple con la recuperacion
de los ingresos por boletos del 20 por ciento, OCTA podria perder la financiaciéon de la ley TDA.

Los Ingresos Disminuyen: Los Costos Operativos Aumentan

Los ingresos de la caja de tarifa de OCTA disminuyeron de $54.6 millones en el afo fiscal (AF) 2008-
2009 a $50.6 millones en el AF 2011-2012. Por otro lado, los costos operativos aumentaron de $98.01
por hora de ingresos en el AF 2008-2009 a $108.34 por hora de ingresos en el AF 2011-2012. Desde que
comenzd la crisis econdmica, OCTA ha recortado costos y pospuso un aumento programado de las
tarifas para poder continuar brindando el nivel actual de servicio de autobuses del que usted depende.

La situacion econdmica actual ha obligado a muchas agencias de transito a aumentar las tarifas.
(Consulte el cuadro comparativo de tarifas.)

Algunas no sélo han aumentado las tarifas, sino que también redujeron drasticamente el servicio.
Nuestra meta es mantener el servicio actual de autobuses y mejorarlo en los aspectos que sea posible.
Sin embargo, sin un aumento de ingresos, sera dificil para OCTA mantener el nivel actual del servicio de
autobuses en el condado durante los proximos afos.

Propuesta de Solucion

Para ayudar a cubrir los crecientes costos operativos y mantener el nivel actual del servicio de
autobuses, OCTA propone un ajuste promedio de la tarifa de autobus de un 25 por ciento por pasaje,
con vigencia a partir de febrero de 2013. (Consulte la tabla del ajuste propuesto de la tarifa de autobus
para 2013))

Los ingresos de la caja de tarifa anuales con el ajuste propuesto de la tarifa se proyectan en $55.9
millones. Con costos operativos para el AF 2012-2013 proyectados en $267.5 millones, la recuperacion
de la caja de tarifa seria del 20.93 por ciento. Esto permitiria OCTA satisfacer con la exigencia del 20 por
ciento y que continue recibiendo la financiacién de TDA.




Qua Trinh

Su suy thodi kinh té trong vai nam qua van tiép tuc anh hudng dén dich vu chuyén ché.
Puong Cuc Giao Théng Quan Orange (Orange County Transportation Authority - OCTA)
va cac co quan chuyén chd trén toan quoc hién gap khoé khan ngay cang tang trong
viéc gir muc dich vu nhu hién nay khi cac chi phi gia tdng ma sé thu nhap lai khéng

du do tinh trang that nghiép cao va cong viéc lam héi phuc mét cadch cham chap.

Ngoai ra, Dao Luat Phat Trién Giao Thong (Transportation Development Act - TDA) doi
hoi khach di xe phai tra it nhat 20 phan tram chi phi diéu hanh mét hé thong xe buyt
(thi dy, thu hoi tir thung dung 16 phi) dé co quan diéu hanh hoi dd diéu kién dugc tai trg
vé thué thuong mai. Néu OCTA khong dap Ung so tién thu héi 20 phan tram tur thung
dung 16 phi, OCTA sé bj mat su tai trg theo Dao Luat Phat Trién Giao Thong (TDA) nay.

Thu Nhap Sut Giam: Chi Phi Van Hanh Gia Tang

S6 thu nhap tur thung dung 16 phi ctia OCTA gidm tur $54.6 triéu trong tai khda 2008-
09 xuéng con $50.6 triéu trong tai khda 2011-12. Cung IUc, cac chi phivan hanh
tdng tUr $98.01 mabi gid thu nhap trong tai khda 2008-09 1én $108.34 moi gio thu
nhép trong tai khoa 2011-12. Ké tir khi nén kinh té bat dau xuéng déc, OCTA da cat
gidm chi phi va hoan lai viéc tang 16 phi theo quy dinh dé tiép tuc cung cdp muc

d6 phuc vu bang phuaong tién xe buyt nhu quy vi mong doi nhu hién nay.

Tinh hinh kinh té hién nay da budc nhiéu co quan giao théng phai téng 16 phi. (Xem bang
So Sanh Lo Phi) Mot s6 co quan khong chitang 16 phi ma con gidm dich vu mot cach
nghiém trong. Muc tiéu clia ching toi la duy tri dich vu xe buyt nhu hién nay va cai tién
dich vu néu co thé dugc. Tuy nhién, néu khéng tang thu nhap, OCTA sé gap kho khan trong
viéc duy tri muc do dich vu xe buyt trén toan quan hién nay trong nhirng nam sap tai.

Giai Phap dé Nghi

Dé giup trang trai cho cac chi phi diéu hanh ngay cang tang va dé duy tri muic do phuc vy xe
buyt nhu hién nay, OCTA dua ra dé nghi diéu chinh 16 phi trung binh la tdng 25 phan tram moi
cubc xe, dé dugc xem xét cho tién hanh vao Thang Hai 2013. (Xin xem bang Diéu Chinh L6 Phi
Dé Nghi cho Nam 2013.)

Doanh thu vé |6 phi hang nam tU viéc diéu chinh 16 phi theo dé nghi dugc du kién la $55.9 triéu.
Véi cac chi phivan hanh cho Tai Khéa 2012-13 duoc du kién la $267.5 triéu, sé tién thu hoi tu
thung dung 16 phi sé a 20.93 phan tram sé gitip cho OCTA dat dugc muc doi hoi 20 phan tram
va tiép tuc duac tai trg theo Dao Luat Phat Trién Giao Thong (TDA).



2013 Proposed Fare Adjustment / 2013 Propuesto de

Current Fare / Proposed Fare /
Types of Bus Fares Tarifas de Servicio de Autobtis / Lé Phi Xe Byt Tarifa actual / Gia Tarifa propuesta /
hien tai Gia moi

Adult / Adulto / Ngui Ién
Cash Fare / Tarifa Regular / Tién Mt $1.50 $2.00
Day Pass / Pase Diario / Thé 1 Ngay $4.00 $5.00
Prepaid Day Pass / Pase Diario Prepagado / Thé Mua trudc 1 Ngay $3.60 $4.50
7-Day Pass / Pase de 7 dias/ Thé 7 Ngay $20.00 $25.00
30-Day Pass / Pase de 30 dias / Thé 30 Ngay $55.00 $69.00
OC Express (757 & 758) cash fare / tarifa regular / tién mdt $3.00 $4.00

e Additional fare when combined with day or multi-day pass

e Tarifa adicional al combinarse con pases de uno 0 varios dias $1.50 $2.00

® [éphikhidung chung véithé 1 ngay hay thé nhiéu ngay
Express (701, 721 & 794) cash fare / tarifa reqular / tién mdit $4.50 $6.00

e Additional fare when combined with day or multi-day pass

e Tarifa adicional al combinarse con pases de uno 0 varios dias $3.00 $4.00

® [éphikhidung chung véithé 1 ngay hay thé nhiéu ngay
OC Express (757 & 758)
30-Day Pass / Pase de 30 dias/ Thé 30 Ngay $100.00 $125.00
Express (701, 721 & 794) $150.00 $187.50

30-Day Pass / Pase de 30 dias/ Thé 30 Ngay

Senior and Disabled / Personas mayores de edad y personas discapicitadas / Ngu&i cao nién hay khuyén tdt

Cash Fare / Tarifa Regular / Tién Mdit $0.60 $0.75
Day Pass / Pase Diario/ Thé 1 Ngay $1.25 $1.50
Prepaid Day Pass / Pase Diario Prepagado / Thé Mua TuéGc 1 Ngdy $1.15 $1.35
7-Day Pass / Pase de 7 dias/ Thé 7 Ngay $6.50 $8.25
30-Day Pass / Pase de 30 dias / Thé 30 Ngay $18.00 $22.25
OC Express (757 & 758) cash fare / tarifa reqular / tién mat $2.70 $3.50
e Additional fare when combined with day or multi-day pass
e Tarifa adicional al combinarse con pases de uno 6 varios dias $2.10 $2.75
e [éphikhidung chung véi thé 1 ngay hay thé nhiéu ngdy
Express (701, 721 & 794) cash fare / tarifa regular / tién mat $4.00 $5.00
e Additional fare when combined with day or multi-day pass
e Tarifa adicional al combinarse con pases de uno 0 varios dias $3.40 $4.25

e [éphikhidung chung véi thé 1 ngay hay thé nhiéu ngdy
Public Safety Officers / Oficiales de Seguridad Publica/ Nhdn Vién An Toan

Any peace officer, firefighter, military /
Cualquier oficial de la policia, bomberos, militares /
Nhan vién canh sdt, nhdn vién citu héa, nhan vién quan doi

Free / Gratis / Free / Gratis /
Mién Phi Mién Phi
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Ajuste de Tarifas / Dé Nghi Gia Vé Thay P6i Cho 2013

Current Fare /

Types of Bus Fares Tarifas de Servicio de Autobls / Lé Phi Xe Byt Tarifa actual / Gia
hien tai

Youth and Child / Jévenes y Nifios / Thiéu nién va Tré em

Proposed Fare /
Tarifa propuesta /
Gia moi

Thé mua hé (6 - 18 tudi)

, - . S s Free / Gratis / Free / Gratis /
Child (age 5 and under) / Nirios (5 aiios 0 menos)/ 5 Tudi va nhé hon Mi&n Phi Mi&n Phi
Youth 30-Day Pass (ages 6 — 18) / Pase de 30 dias para Jovenes (6-18 afios) /

Thé 30 ngay (6 - 18 tudi) $33.00 $40.00
Summer Youth Pass (ages 6 — 18) / Pase de Verano para Jovenes (6-18 afios) / $50.00 $60.00

Employee, University and College / Empleados y Estudiantes Universitarios /| Céng Nhan va Sinh Vién Dai Hoc

Employer Pass / Pase de Empleador / Thé Thuong Mai

o Per boarding fare / Tarifa por trayecto/ Thé 1 chién $1.00 $1.25

o Monthly cap / Médximo mensual / Thé hang thdng $55.00 $69.00
University Pass / Pase Universitario / Thé Truong Pai Hoc

o Per boarding fare / Tarifa por trayecto/ Thé 1 chién $1.00 $1.25

e Monthly cap - student / Maximo mensual para estudiantes / Thé hang thdng - hoc sinh $37.00 $45.00

e Monthly cap - faculty / Maximo mensual para facultad /

Thé hang thdng - Nhdn vién dai hoc $55.00 369.00

OC Express (757 & 758)

o Additional fare when combined with day or multi-day pass $1.50 $2.00

o Tarifa adicional al combinarse con pases de uno 0 varios dias ' '

o [éphikhidung chung véithé 1 ngay hay thé nhiéu ngay
Express (701, 721 & 794)

o Additional fare when combined with day or multi-day pass $3.00 $4.00

e Tarifa adicional al combinarse con pases de uno 0 varios dias ' '

e [¢éphikhiding chung véithé 1 ngdy hay thé nhiéu ngay
College Pass / Pase Universitario / Thé Sinh Vién Bai Hoc

o Quarter Pass (75-Day) / Pase trimestral (75 dias)/ Khéa 3 mua (75 ngay) $95.00 $115.00

o Semester Pass (120-Day) / Pase semestral (120 dias)/ Khéa 2 mua (120 ngay) $150.00 $185.00
ACCESS Paratransit / ACCESS Paratransito / Xe ACCESS
ACCESS eligible fixed-route fare / Tarifa local para el servicio de rutas fijas para pasajeros $0.25 $0.25
eligibles de ACCESS / Gid tiéu biéu cho 16 trinh dn dinh ctia ACCESS. : :
ACCESS standard curb service / Servicio ACCESS Regular / Gid binh dén di xe ACCESS $2.70 $3.60
Companion of ACCESS rider / Servicio ACCESS para acompariante / $2.70 $3.60
Gid ngudi di theo trg giup ' :
Personal care attendant of ACCESS rider / Servicio ACCESS para asistente personal / Free / Gratis / Free / Gratis /
Nguyi trg gitip trén xe ACCESS Mién Phi Mién Phi
ACCESS premium door service / Servicio ACCESS de primera clase /| ACCESS thuong han $5.00 $5.00

Please cut here, fold and tape before mailing / Por favor corte aqui, doblar y sellar antes de enviar



Community Meetings

OCTA invites you to attend

a community meeting on

the proposed 2013 bus fare
adjustment. The subject will be
explained at the meetings and
public comments will be gathered.
Please fill out the attached
comment card and bring it

to the meeting, mail it to OCTA

at the address indicated

(no postage needed), or visit
www.octa.net/2013fareadjustment
to provide your comments online.

Translators and Accessibility
Spanish translation services will
be available at all community
meetings and Vietnamese will
be available at the October 2nd
meeting in Orange.

Any person with a disability

who requires a modification

or accommodation in order to
participate in these meetings
should contact the OCTA Clerk of
the Board at (714) 560-5676 no less
than two (2) business days prior
to this meeting to enable OCTA to
make reasonable arrangements
to assure accessibility to these
meetings.

September 20 /

September 21/

Reuniones Comunitarias
OCTA lo invita a participar en

las reuniones comunitarias

sobre el ajuste propuesto de la
tarifa del autobus 2013. En las
reuniones se explicara este tema
y se recopilaran los comentarios
del publico. Complete la tarjeta
para comentarios que se

adjuntay llévela a la reunion,
enviela por correo a OCTA a la
direccién indicada (no se necesita
franqueo) o visite www.octa.
net/2013fareadjustment para
brindar sus comentarios en linea.

Traductores y Accesibilidad

En todas las reuniones
comunitarias habra servicios de
traduccion al espanol disponibles
y en la reunién del 2 de octubre
en Orange habra servicios de
traduccion al vietnamita.

Sialguna persona con una
discapacidad requiere una
modificacién o servicios especiales
para poder participar en estas
reuniones, debe comunicarse con
la secretaria de la junta de OCTA al
(714) 560-5676 con un minimo de
dos (2) dias habiles de anticipacién
a la reunion, para permitir que
OCTA haga los arreglos razonables
y asegurar la accesibilidad a estas
reuniones.

September 27 /

October 2/
2 de octubre/

Cac Budi Hop Céng Pong
OCTA mai quy vi dén du mot budi
hop codng déng vé viéc diéu chinh
16 phi di xe buyt theo dé nghi. Ch
dé clia budi hop sé dugc giai thich
tai phién hop nay va cac dong
gép y kién cong cong sé duac
tiép thu. Xin dién vao thé gopy
dinh kem va dem thé nay dén
budi hop, guii thé nay dén OCTA
tai dia chi da néu (khéng can

dan tem), hodc dén viéng www.
octa.net/2013fareadjustement

dé gop y clia quy vi trén mang.

Bién Dich Vién Va Tiép Can

Céc dich vu thong dich tiéng Tay
Ban Nha sé cé san tai tat ca cac
budi hop cong dong va tiéng Viét
sé c6 san tai budi hop vao ngay 2
Thang Mudi & Orange.

B4t cUr ngudi nao bj khuyét tat can
duoc bd sung hoac thich nghi

dé tham gia cac budi hop nay

can lién lac véi Thu Ky Gy ban cla
OCTA tai s6 (714) 560-5676 khong
dudi hai (2) ngay lam viéc trudc
budi hop nay dé gitip cho OCTA
thuc hién cac dan xép hgp ly dam
bao kha nang tiép can cac budi
hop nay.

October4 /
4 de octubre /

20 de septiembre /
Ngay 20 Thang Chin

21 de septiembre /
Ngay 21 Thang Chin

27 de septiembre /
Ngay 27 Thang Chin

Ngay 2 Thang Mugci

Ngay 4 Thang Mudci

Santa Ana, CA 92704

25555 Alicia Parkway
Laguna Hills, CA 92653

353 W. Commonwealth Ave.
Fullerton, CA 92832

6:00 — 8:00 p.m. | 6:00 - 8:00 p.m. | 6:00-8:00 p.m. | 6:00-8:00p.m. | 6:00 - 8:00 p.m.
) Laguna Hills Community Center Fullerton Library St. Anselm’s Cross-Cultural ) )
Southwest Senior Center ) ) ) Los Alamitos Community Center
Heritage Room B&C Community Room Community Center
2201 West McFadden Ave. 10911 Oak St.

3707 West Garden Grove Blvd.

Orange, CA 92868

Served by bus routes / Servicio de autobuis rutas / Phuc vu béi cac tuyén dudng xe buyt

Los Alamitos, CA 90720

47,66, 145

24, 26,43




Public Hearing

Notice is hereby given that the
OCTA Board of Directors will
hold a public hearing at 9:00
a.m.on Monday, October 22,
2012, at OCTA Headquarters, 1st
Floor, Room 154, 600 South Main
Street, Orange, CA. The public
hearing shall be for the purpose
of considering the proposed 2013
bus fare adjustment.

All interested parties may submit,
verbally or in writing, comments
on the proposed 2013 bus fare
adjustment. A description of

the proposed 2013 bus fare
adjustment will be available

for public inspection between
September 20, 2012 and October
22,2012. Please contact the Clerk
of the Board, Wendy Knowles,

at (714) 560-5676 to view these
documents in person at the OCTA
Administrative Offices, 600 South
Main Street, Orange, CA 92868.

You can also submit comments by
calling OCTA Customer Relations
at (714) 636-RIDE, option 2, or from
South Orange County (800) 636-
RIDE, option 2, or visit www.octa.
net/2013fareadjustment to provide
your comments online.

At the October 22, 2012 Public
Hearing, the OCTA Board of
Directors will afford interested
persons or agencies an
opportunity to comment with
respect to the proposed 2013 bus
fare adjustment.

Audiencia Publica

Por medio de la presente se informa
que la junta de directores de OCTA
llevaré a cabo una audiencia publica
alas 9:00 am. el lunes 22 de octubre
de 2012 en las oficinas centrales de
OCTA, Ter piso, sala 154, 600 South
Main Street, Orange, CA. El motivo
de la audiencia publica serd la
consideracion del ajuste propuesto de
la tarifa de autobus.

Todas las partes interesadas presentar,
de forma oral o por escrito, los
comentarios sobre el ajuste propuesto
de la tarifa de autobus. Entre el 20

de septiembre de 2012y el 22 de
octubre de 2012, la descripcion

del ajuste propuesto de la tarifa

de autobus estard disponible para
inspeccién del publico. Comuniquese
con la secretaria de la junta, Wendy
Knowles, al (714) 560-5676 para ver
estos documentos en persona en las
oficinas administrativas de OCTA, 600
South Main Street, Orange, CA 92868.

O puede llamar al Departamento de
Atencion al Cliente de OCTA al (714)
636-RIDE, extension 2, o desde el sur
del condado de Orange al (800) 636-
RIDE, extension 2. O bien visite
www.octa.net/2013fareadjustment
para presentar sus comentarios

en linea.

En la audiencia publica del 22 de
octubre de 2012, la junta de directores
de OCTA daré a todas las personas o
agencias interesadas la oportunidad
de comentar sobre el ajuste propuesto
de la tarifa de autobus.

Piéu Tran Céng Céng

Xin Thdong béo noi day la Ban cac
Gidm BEc OCTA sé t6 chic mot
phién diéu tran cobng cong ltc 9:00
sang vao Thu Hai, Ngay 22 Thang
Mudi, 2012, tai Tru S& Chinh cla
OCTA, Lau 1, Phong 154, 600 South
Main Street, Orange, CA. Phién diéu
tran s& nham muc dich xét dén viéc
diéu chinh 16 phi di xe buyt theo dé
nghi cho ndm 2013.

T4t ca cac bén co sy quan tam co
thé ndp, bang 161 néi hodc trén van
ban, cac gop y vé viéc diéu chinh

16 phi di xe buyt theo dé nghi cho
nam 2013. Ban mo ta vé viéc diéu
chinh 16 phi di xe buyt da dé nghi
sé c6 sdn dé cong chiang kiém tra
tlr ngay 20 Thang Chin, 2012 dén 22
Thang Mudi, 2012. Xin lién lac vdi
Thu Ky ctia Uy Ban, Wendy Knowles
tai s6 (714) 560-5676 dé xem cac tai
liéu nay tan nai tai cac van phong
hanh chanh cta OCTA, 600 South
Main Street, Orange, CA 92868.

Hodc goi Ban Lién Hé Khach Hang
clia OCTA tai s6 (714) 636-RIDE, s6
chuyén tiép 2, hodc t&r Quan South
Orange tai s6 (800) 636-RIDE, s6
chuyén tiép 2. Hodc viéng
www.octa.net/2013fareadjustment
dé dong gop v kién clia quy vi

trén mang.

Tai Phién Biéu Tran Cong Cong
Ngay 22 Thang Mudi, 2012, Uy Ban
cac Giam Déc ctia OCTA sé tao co
hoéi cho nhiing ngudi hodc cac co
quan luu tam dé gop y vé viéc diéu
chinh 16 phi di xe buyt theo dé nghi
cho nam 2013.





